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CMP -1.3 Control Interno- Junio 28 de 2024

Doctor

PERCHES GIRALDO CAMPUZANO
Contralor Municipal de Pereira
Ciudad.

Asunto: Auditoria Indicadores de cumplimiento a los Planes de Accion- Il Trimestre de 2024

Cordial saludo,

En cumplimiento en la Ley 87 de 1993 y al PAI 2024, le informo que la Asesoria de Control Interno
llevé a cabo auditoria Indicadores de cumplimiento a los Planes de Accion - Il Trimestre de 2024,
razén por la cual se verificaron los avances reportados por cada uno de los procesos misionales,
estratégicos, administrativos y de evaluacion.

Conforme al proceso auditado, se allega el presente informe a la Direccion Operativa de
Planeacion y Participacion Ciudadana para su socializacion y evaluacion del Plan Estratégico de
la Entidad.

Mil gracias,

s (P

MARTHA LUCIA GIL GARCIA
Asesoria de Control Interno
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En aras de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Auditorias Internas (PAIl), para la
presente vigencia, se lleva a cabo revisién y avance de los planes de accion de los procesos
misionales, estratégicos y administrativos, los cuales hacen parte integral del Plan Estratégico
2023-2025 de la Contraloria Municipal de Pereira.

II. OBJETIVO GENERAL: Verificar el comportamiento para el Il Trimestre de 2024 de los Planes
de Accion que fueron elaborados, valorados y definidos por los lideres de cada uno de los
procesos adscritos a la Contraloria Municipal de Pereira. Las areas evaluadas fueron: Asesoria
de Control Interno; Direccién Operativa de Planeacion y Participacion Ciudadana; Direccion
Técnica de Auditorias; Subcontraloria; Juridica y Responsabilidad Fiscal.

ll. ASPECTOS GENERALES DE LA REVISION: Una vez analizados los planes de accion
remitidos por los responsables de los procesos se observa lo siguiente:

1. ASESORIA DE CONTROL INTERNO

OBJETIVO ESTRATEGIA - % DE
INSTITUCIONAL PROYECTO PEI SIS SLANEE AVANCE
Al cierre del Il trimestre de 2024, se llevé cabo seguimiento a
los planes de accién reportados por las areas misionales,
estratégicos, administrativos y de evaluacién, esto con el fin 100%
de poder generar indicadores de cumplimiento y elaborar el
informe consolidado para rendir en el trimestre ante la AGR
Al cierre de la vigencia 2023 se llevo a cabo seguimiento al
3.2 Lograr la certificacion | Certificacion  anual ~ de  la | informe de gestion de la Entidad, estd en proceso el 50%
anual y el fenecimiento | contraloria territorial. consolidar el informe de gestion del | semestre de 2024.
de la cuenta por parte de | Fenecimiento de la cuenta ante la
la AGR. AGR. Al cierre del | semestre de 2024, se ajustaron las fichas 100%
técnicas de acuerdo a las normas adoptadas por la AGR
g;’ipaCidFac()jrtalecer la En forma trimestral la ACI, monitore_a el proceso de re_ndicic’)n
administrativa para el de la quenta en [al plataforma asignada para tal fin y la 100%
logro de los resultados respectiva publicacion.
institucionales.
‘?3'4 Admlnlst(alr los Al cierre del | semestre de 2024, se evalu6 la matriz de
PESO  ESTRATEGICO |riesgos de gestion, de | p .0 4o Riesgos  de |riesgo de cada una de las areas y est4 en proceso la 50%
9% |nformag|on y de informacién 'y de corrupcién | €laboracion del informe para rendirlo en el Ill trimestre de °
corrupcion de acuerdo a actualizada 2024
la guia de administracién ’
de riesgos del DAPH
Al cierre del Il trimestre de 2024, se puede evidenciar que se
Informes de auditoria interna | tiene documentada mediante acto administrativo la 100%
practicada a los procesos | resolucion del PAI 2024, de igual manera su ejecucion.
3.6 Priorizar en el PAAI la | misionales de la entidad.
evaluacion de la gestion | Los planes de mejoramiento [ Al cierre del Il trimestre de 2024, se monitorearon todos los
de los procesos | suscritos, evaluados y ejecutados | procesos misionales, estratégicos, administrativos y
misionales. como resultado de las auditorias 50%

internas realizadas, en los casos
que aplique.

evaluacion. Informes que estan relacionados en el PAI | y II
trimestre de 2024. Informes que se rendiran en el periodo
establecido para tal fin. De igual manera se generaron dos
boletines, los cuales se encuentran publicados en el link de
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Control Interno.

Se atendi6 en el | trimestre a la AGR - Auditoria financiera y
de gestion 2023 a cabalidad y demas 6rganos de control que

P o X P 100%
requerian informacion relacionada con la razén de ser de la
Entidad.
Esta asesoria presta en forma continuada acompafiamiento 100%
a las areas en todo lo relacionado al control y al autocontrol.
NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 de la Asesoria de Control Interno,
fue del 79%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.
2. PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA
OBJETIVO ESTRATEGIA - PROYECTO ® % DE
INSTITUCIONAL PEI RS 20 IS Av-NEL2 AVANCE
En el primer semestre la Direccion de Planeacion y
Participacion ~ Ciudadana  realizé: Tres  (3)
capacitaciones en control social y fiscal y
sensibilizacion Acuerdo 063 del 2011 y Ley 2195 del
2022, asi:
1. ElI 9-02-2024 Institucién Educativa Alfonso
Jaramillo, 156 asistentes.
1. Ejercer el Control y 2. El 12-02-2024 Institucion Educativa La Palmilla, 73
Vigilancia  Fiscal asistentes o . - .
énfasis en la lucha . . Conversatorios semestrales con | 3: E 16-02-2024 - Auditorio Un_|§iad Adm|_n|§trat|va el
anticorrupcion 1.1 Sensibilizar y capacitar a los grupos de valor. | Lago, con 49 asistentes. También se realiz6 una (1)
empoderamiento 3ru%os;i de ivazjlolrj ?1” tema§nd|e 5 Capacitaciones en temas de c'apacnamon en Veedur_la C_mdagana els (_1e é,lbr" con
control social de eedurias cludadanas segun 1a |\ .4 oo y mecanismos de lideres de la Cor_n’una V|IIaV|cenC|q y se brlndc_) apoyo 65%
ley 850 de 2003 y la ley 1557 IR f en la conformacién de la Veeduria, para la Vigilancia
grupos de valor. ] participacion ciudadana. A . g _ °
de 2015 en mecanismos de | 2° g  ohi o ones  con  los | Y Seguimiento al Manejo del Centro Vida Oriente
participacion Ciudadana. grupos valor ubicado en la Carrera 8 calle 4 esquina. El 25 de
PESO ESTRATEGICO ' abril se llevé a cabo conversatorio" Dialoguemos con
16% la Ciudadania" a través de la Comision Regional de

Moralizacién, con la asistencia de 49 personas entre
ellos veedores, lideres sociales y ciudadania.

Ademas se realizaron 4 Mesas de Concertacion
Ciudadana, en las fechas relacionadas:
8-05-2024- Colectivo Ciudadano  Todos por la
Circunvalar.

22-05-2024- El Plumén; 28-05-2024 - Megabus S.A;
26-06-2024 -Colectivo Ciudadano  Todos por la
Circunvalar
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En el trimestre se firmaron (3) convenios y (1)
Acuerdo de Voluntades: Durante el semestre se
firmaron (3) convenios y (1) Acuerdo de Voluntades:
1. Convenio de Cooperacion Interinstitucional suscrito
con la UTP con una duracion de 1 afio, desde el 7 de
marzo de 2024 al 6 de marzo de 2025. 2. Convenio
No 001 del 2024 de Cooperacion Interinstitucional al
control fiscal en el desarrollo de la vigilancia fiscal y
rendicion de la cuenta de la empresa de tratamiento
Villasantana, suscrito con la Contraloria Municipal de
Dosquebradas, el 17 de enero de 2024 con una
vigencia de un afio 3. Convenio de Cooperacion
Interadministrativo No 01 de 2024, suscrito con la
Auditoria Genera de la Republica, el 11 de marzo,
para la implementacién del SIA POAS MANAGER,
bajo licencia de uso. 4. Acuerdo de Voluntades
suscrito con la Gobernacion de Risaralda, Alcaldia de
Pereira y la Carder, el 22 de marzo de 2024.

Asi mismo se realizaron 6 reuniones mensuales de
seguimiento a las Alianzas Estratégicas en las
siguientes fechas: 1. Acta 001 del 17 de enero de
2024 2. Acta 002 del 15 de febrero de 2024 3. Acta
003 del 18 de marzo de 2024 4. Acta 004 del 17 de
abril de 2024 5. Acta 005 del 17 de mayo de 2024.
6. Acta 006 del 18 de junio de 2024.

Se realiz6 seguimiento semestral a las Alianzas
Estratégicas para evaluar la efectividad de los
COnvenios suscritos.

70%

1.3. Continuar el fortalecimiento
del Proyecto Contralor
Estudiantil segun la ley 2195 de
2022.

Realizacion de eventos de
Apertura y Cierre de Contralores
Estudiantiles.
3 Conversatorios en temas de
interés a los  contralores
estudiantiles.

Con corte al 30 de junio y de acuerdo con la
planeacién y programacién del proyecto Contralor
Estudiantil se
realizaron 2 actividades de capacitacion y
sensibilizacion para la eleccion de Contralores
Estudiantiles en las instituciones educativas Alfonso
Jaramillo y La Palmilla. De igual manera se llevé a
cabo capacitacion "Proceso de Elecciéon de
Contralores y Personeros Estudiantiles" con la
participacién de 49 instituciones educativas publicas
del municipio de Pereira, segln registros de
asistencia. Se realiz6 la posesion de contralores y
personeros estudiantiles el dia 17 de mayo, en el
auditorio Lucy Tejada de la ciudad con la asistencia
de 122 personas en el auditorio Lucy Tejada de la
ciudad. Se proyectd primer conversatorio para el dia
11 de julio del 2024 en temas de Codigo de
Integridad.

80%

1.4. Elaborar y ejecutar el Plan
de Marketing Social de la
Contraloria.

Presentar informes trimestrales
de la ejecucion de las estrategias
comunicativas programadas; asi
como el informe final de los
alcances de la aplicacion del
marketing social en las redes
sociales de la CMP.

Al cierre del | semestre se elaboré y ejecut6 el Plan e
Marketing Social, en la cual se pueden evidenciar las
66 publicaciones en redes sociales de la entidad
Facebook e Instagram, bajo las Estrategias
Comunicativas HOY TE CONTAMOS, VIERNES DE
CIUDADANO, CONTALORIA POR DENTRO y 0JO
AMBIENTAL, generando un alcance de 18.417
visualizaciones. Se realizaron los informes
correspondientes al | y Il trimestre de la ejecucién de
las estrategias comunicativas programadas mes a
mes

80%

1.5. Mejorar el Control Fiscal en
la zona Rural mediante
conversatorios y Brigadas de
escucha social

Realizacion de dos jornadas
semestrales de escucha social en
la zona rural y el informe
semestral de seguimiento a los
conversatorios y brigadas de
escucha social en zona rural.

Para el primer semestre de la vigencia, la Direccion
de Planeacién y Participaciéon Ciudadana realizo
mediante el programa PEREIRA RUTA BAJO
CONTROL seguimiento a la problematica del
Corregimiento de Combia Baja y programo BRIGADA
DE ESCUCHA SOCIAL RURAL, la cual se realizd el
dia 27 de junio del 2024, con la asistencia de 16
personas y la participacién de la Direccién de Control

50%
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Fisico y la Secretaria de Planeacién (Presupuesto
participativo) del Municipio de Pereira.

1.6. Responder de manera
oportuna y eficiente los
requerimientos interpuestos por
la comunidad

Presentar semestralmente el
informe de PQRSD allegados a la
CMP, en cumplimiento oportuno y
veraz.

Para el primer semestre de la vigencia se realiz6
reporte del aplicativo SIA ATC en el que se atendieron
144 peticiones, dentro de los términos de Ley.
Reporte que serd consolidado en la rendicion de
cuentas F-15 ante la AGR. Por parte de la Oficina
Asesora de Control Interno hizo la evaluacion
semestral de las PQRS, sin ninguna
extemporaneidad, segun informe de auditoria.

100%

Diligenciamiento del Aplicativo de
atencion al ciudadano SIA ATC
como plataforma oficial de las
PQRSD.

El aplicativo SIA ATC se encuentra debidamente
implementado por la Entidad. Se llevé a cabo la
primera mesa de seguimiento al Aplicativo SIA-ATC el
dia 29 de febrero, donde se resolvieron dudas
inquietudes encontradas en el uso y manejo por parte
de los funcionarios de la entidad. Para el mes de
mayo se present6 deficiencias en aplicativo las cuales
fueron reportadas mediante CAU ATC No 00000614,
las cuales fueron notificadas y se encuentran
pendiente de respuesta por parte del AGR como
duefia de la plataforma. El procedimiento para la
atencion del SIA ATC, se encuentra en proceso de
revision y aprobacion por Calidad.

50%

1.7. Promover el ejercicio del
control fiscal a través de los
diferentes canales de
comunicacién institucionales
(facebook, instagram, YouTube
y pagina web).

Realizacién de audiencia publica
para la rendicion de cuentas de la
entidad ante la comunidad.

Al cierre de la vigencia 2023 se llevd a cabo
Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas, en
cumplimiento de lo establecido por Ley .La Audiencia
publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2024,
se llevara a cabo finalizando la presente vigencia.
Se encuentra en proceso la consolidacion de la
informacién generada por todas las areas, para ir
estructurando el informe de gestion 2024.

50%

3. Fortalecer la
capacidad administrativa
para el logro de los
resultados

institucionales.

Consolidacion y seguimiento de
los planes de accién por procesos
del plan estratégico de la entidad

La oficina de planeaciéon y participacion ciudadana
realiz6 la consolidacién de los planes de accion de
cada proceso, rindiendo al 100% ante la Auditoria
General.

Se realiz6 la presentacion del seguimiento a los
planes de accion ante el comité directivo y se
presentd solicitudes de maodificacién del mismo el cual
se realiz6 mediante resoluciéon No. No. 237 de 2024
se ajusta el Plan Operativo Anual 2024 de la CMP,
ajustes que seran adoptados para el Il trimestre de
2024

100%

3.2 Lograr la certificacion anual
y el fenecimiento de la cuenta
por parte de la AGR

Consolidacion del informe de
gestién anual con fundamento en
la informacién recibida por las
distintas areas

La oficina de planeaciéon y participacion ciudadana
realiz6 la consolidacién de los informes de gestion de
las diferentes oficinas para ir consolidando las
actuaciones de la entidad. Actualmente se tienen
subidas en la pagina web en cumplimiento de la ley
1712 de 2014 de transparencia y acceso a la
informacion.

100%

Analizar y adoptar las
metodologias para la rendicion
anual de gestién y evaluaciones
parciales trimestrales de las
contralorias territoriales.

La oficina de planeaciéon y participacion ciudadana
realiz6 la modificacién de las fichas técnicas de los
indicadores primarios Version 5.0 del afio 2024. Las
cuales fueron socializadas a las diferentes areas, se
realiz6 modificacion del manual de identidad visual tal
como lo refiere la ley mediante resolucion No. 232 de
2024 se adopta el MANUAL DE IDENTIDAD VISUAL
de conformidad a la Ley 2345 de 2023

100%
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La CMP para el | trimestre de 2024 logr6 que la AGR
Coordinar para la presentacién de cert!flcamon anual'con un _puntaje cjel 86%, esto
informes y a rendiion de cuenta | 00140 0 Y e miatios,
gﬁ{;ggglss deszl(;ﬂ:?zg?;si i?)rmolell: estratégicos y de evaluacion. 75%
f&gﬁ;gggﬂfﬁ:&ﬂﬁ; ?'On de la Se encuentra en proceso la pqpsolidacién de los
informes de gestion para la rendicion de la cuenta una
vez se requieran por los entes de Control.
La Entidad cuenta con una politica de riesgos de
. ) informacién y de Corrupcion actualizada. Al cierre del
3.4 _lAdmlnlst_rar los 1esgos de . . | cuatrimestre se consolidé el Plan anticorrupcion y se
gesnon,_lde informacion 'y d’e _Polmca - de Riesgos .C,ie encuentra evaluado por Control interno.
corrupcion de acuerdo a la guia | informacién 'y de corrupcion 50%
de administracion de riesgos | actualizada. Los riesgos de corrupcion, institucionales y controles,
del DAPH estan en proceso de revision por cada lider de
proceso.
NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 de la Direccion de Planeacion y
Participacién Ciudadana fue del 70%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.
3. DIRECCION TECNICA DE AUDITORIA
OBJETIVO ESTRATEGIA - PROYECTO % DE
INSTITUCIONAL PEI META AVANCE AVANCE
Durante el primer trimestre se realizaron publicaciones en
las redes sociales, de las instalaciones de las siguientes
auditorias:
1. AFG Municipio de Pereira, 2. AFG Empresa de Aguas y
Aguas, 3. AFG ESE Salud Pereira, 4. AFG Instituto de
Movilidad, 5. AEF Recursos Naturales (Agua) a las
siguientes entidades Municipio de Pereira y Empresa de
Aguas y Aguas, 6. AEF Recursos Naturales (Suelo) a las
siguientes entidades Municipio de Pereira, Curaduria
Urbana 1 y Curaduria Urbana 2., 6. AEF Recursos
Naturales (Aire Incluido Ruido) a las siguientes entidades
Instituto de Movilidad, Megabus, Terminal de Transportes,
1. Ejercer el Control y Diagn_ostice_ntro y Ae,ropuerto_MaFecaﬁa. Soportes: I_istas
vigilancia  Fiscal con o o de asistencia, fotografias, publicaciones en redes sociales
énfasis en la lucha 1.7. Pror_nover el ejercicio del Publlca_lmor_u’as en _Ios_ canales de | de la CMP.
anticorrupcion y el cgntrol fiscal a través de los comunicacion mstltucmnal de las ) ] ) o
empoderamiento en dlferen_tes 5 c_ana}les' de acthldgde§ en tiempo real Ias, fases | Durante el primer trimestre se realizaron pul'JllcaC|or_1es en 67%
control  social de los | Somunicacion institucionales | del ejercicio auditor segun lo | las redes sociales, de llas pruepas de recorrldo_reallzadas
(Facebook, Instagram, | programado en el PVCFT en los | en cada una de las entidades sujetas al control fiscal:

grupos de valor.

PESO ESTRATEGICO 2%

YouTube y pagina web).

canales institucionales.

1. AFG Municipio de Pereira, 2. AFG ESE Salud Pereira, 3.
AFG Aguas y Aguas, 4. AFG Instituto de Movilidad, 5. AEF
Recursos Naturales (Agua) a las siguientes entidades
Municipio de Pereira y Empresa de Aguas y Aguas.

6. AEF Recursos Naturales (Suelo) a las siguientes
entidades Municipio de Pereira, Curaduria Urbana 1 y
Curaduria Urbana 2. , 6. AEF Recursos Naturales (Aire
Incluido Ruido) a las siguientes entidades Instituto de
Movilidad, = Megabus, Terminal de  Transportes,
Diagnosticentro y Aeropuerto Matecafia.

Soportes: fotografias y publicaciones en las redes sociales
de la CMP. Durante el segundo trimestre se realizaron
publicaciones en las redes sociales, de las instalaciones
de las siguientes auditorias:

1. AFG Megabus S.A En Restructuracion, 2. AFG
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Aeropuerto Internacional Matecafia.

Soportes: Fotografias, publicaciones en redes sociales de
la CMP. De las 9 auditorias a publicar solo se han
publicado 6, y las 3 auditorias que se encuentran en
proceso , se publicaran para el Ill trimestre de 2024

2. Definir
estrategias
consolidar un
fiscal y
efectiva.

y afianzar
para
control
vigilancia

PESO
23%

ESTRATEGICO

2.1. Ejecutar el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal
Territorial como lo dispone la
Guia de Auditoria GAT vy las
disposiciones legales en
materia de control fiscal.

Durante el primer trimestre se adopté el PVCFT 2024
mediante resolucion No.030 del 18 de enero del
2024.durante este mismo trimestre se modific6 el PVCFT
2024 mediante resolucion No.066 del 07 de febrero de
2024.

Soportes: Suministros de elaboracion del PVCFT 2024,
resoluciones, Listas de asistencias a capacitaciones para
la elaboracion.

Al inicio de la vigencia se elabor6 el PVCFT y se llevé a
cabo el seguimiento mediante la modificacion al PVCFT,
debido a la inclusién de las auditorias de las alfumansa
DEBDIO A LA INCLUSION DE LAS AUNOSA
AUDITORIAS ASI: Y SE LLAVOR EL SEGUIMEITNO
MEDIANTE Durante el segundo trimestre se modifico el
PVCFT 2024 mediante resolucién No.204 del 31 de mayo
de 2024 y mediante resolucion No.229 del 21 de junio de
2024. donde se incluyeron algunas denuncias como lo
evidencian las resoluciones.

Soportes: Resoluciones modificaciones PVCFT.

100%

Presentacion de Informes trimestral
de la ejecucion de las auditorias
realizadas segun la programacion
del PVCFT.

Durante el primer trimestre se ejecut6 el PVCFT 2024 en
un avance del 15% al 30 de marzo de 2024, con tres
procesos auditores con informe final socializado.

Soportes: Memorandos elaborados y asignados, PVCFT
2024 avance, correo enviado a control interno de la CMP
con la evidencia de la ejecucion.

Durante el segundo trimestre se ejecut6 el PVCFT 2024 en
un avance del 29% al 30 de junio de 2024, con siete (7)
procesos auditores con informe final socializado.

Soportes: Memorandos elaborados y asignados, PVCFT
2024 avance, correo enviado a control interno de la CMP
con la evidencia de la ejecucién.

29%

Informe anual de los beneficios del
control fiscal.

Durante el primer trimestre se envié la matriz del PVCFT
2024 a Control Interno y Planeaciéon de la ejecucion y
avance del mismo, ademéas se elabora el Informe de
Gestion de la DTA de este mismo trimestre.

Soportes: Correo enviado a Control Interno y Planeacion,
pantallazos rendicion de la cuenta SIREL.

Durante el segundo trimestre se envi6 la matriz del PVCFT
2024 a Control Interno y Planeaciéon de la ejecucion y
avance del mismo, ademds se elabora el Informe de
Gestion de la DTA de este mismo trimestre.

Soportes: Correo enviado a Control Interno y Planeacion,
pantallazos rendicién de la cuenta SIREL. y Planeacion,
pantallazos rendicién de la cuenta SIREL.

100%

Durante el primer trimestre en la ejecucion de los procesos
auditores de determinaron cinco (5) Beneficios del Control
Fiscal, cuatro (4) Beneficios Cualificables y uno (1)
Beneficio Cuantificable en su respectivo formato (Modelo
35).

Soportes: Excel seguimiento Beneficios de Control Fiscal,
Modelo 35, Correo de solicitud de publicacion en la pagina
web de la Contraloria.

Durante el segundo trimestre en la ejecucion de los
procesos auditores de determinaron tres (3) Beneficios del
Control Fiscal, dos (2) Beneficios Cualificables y uno (1)
Beneficio Cuantificable en su respectivo formato (Modelo
35).

Soportes: Excel seguimiento Beneficios de Control Fiscal,
Modelo 35, Correo de solicitud de publicacion en la pagina
web de la Contraloria.

100%
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Durante el primer trimestre se envié solicitud al area de
sistemas para la publicacion de los informes finales
socializados a los sujetos de control de:

AEF Pronunciamiento Revicuenta Empresa de Energia de
Pereira; AEF Pronunciamiento Revicuenta Cordep; AEF
Pronunciamiento Revicuenta Empresa de Aseo de Pereira.
Soportes: Correo de solicitud de publicaciéon en la pagina
web y pantallazo de la misma.

Durante el segundo trimestre se envié solicitud al area de
sistemas para la publicacion de los informes finales
socializados a los sujetos de control de:

AEF atencion a DENUNCIA Alumbrado Navidefio
Municipio 2023; AEF Pronunciamiento Revicuenta Edup;
AEF Evaluar la gestion de abastecimiento de agua potable,
en el Municipio de Pereira (MUNICIPIO DE PEREIRA
SECTOR CENTRAL); AEF Evaluar la gestion de
abastecimiento de agua potable, en el Municipio de Pereira
(EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
PEREIRA S.A.S); AEF Evaluar la gestion en el sistema de
proteccion de areas protegidas, en el Municipio de Pereira
(MUNICIPIO DE PEREIRA SECTOR CENTRAL); AEF
Evaluar la gestion en el sistema de protecciéon de areas
protegidas, en el Municipio de Pereira (CURADURIA
URBANA PRIMERA); AEF Evaluar la gestién en el sistema
de proteccion de areas protegidas, en el Municipio de
Pereira (CURADURIA URBANA SEGUNDA). Soportes:
Correo de solicitud de publicacion en la pagina web y
pantallazo de la misma.

100%

Durante el primer trimestre se consolidé mes a mes la
deuda publica enviada por cada uno de los sujetos de
control, con el fin de ser enviada a la CGR.

Soportes: Informe consolidado deuda publica del trimestre
y correo de envié a la CGR.

Durante el segundo trimestre se consolidé mes a mes la
deuda publica enviada por cada uno de los sujetos de
control, con el fin de ser enviada a la CGR.

Soportes: Informe consolidado deuda publica del trimestre
y correo de envio a la CGR.

100%

2.2. Interactuar con los
representantes legales y con
las oficinas de Control
Interno de los sujetos de
control, con el fin de generar
acciones que promuevan el
adecuado ejercicio del
control interno.

Realizacién de una (1) MESA anual
con los representantes legales y
jefes de oficina de control interno
haciendo énfasis en las
metodologias,  herramientas e
instructivos del proceso fiscal.

Durante el primer trimestre se realiz6 mesa de trabajo con
todos los representantes legales y jefes de control interno
el dia 12 de enero de 2024, con el fin de capacitarlos para
la rendicion de la cuenta. Ademas el 25 de enero de 2024,
se realiz6 el encuentro con los sujetos de control para
socializacion de los procesos de la Rendicion de la
Cuenta.

Soportes: Listas de asistencias, fotografias.

Durante el segundo trimestre se realiz6 reunién con el
comité de Control Interno de los sujetos y puntos de
control el dia 07de mayo de 2024.

Soportes: Listas de asistencias, fotografias.

100%

2.3 Disefiar una estrategia
para realizar el control fiscal
ambiental.

Para el | trimestre de 2024, se identificaron las siguientes
Entidades que invierten recursos en Gestion ambiental:
Municipio de Pereira y Empresa de Aguas y Aguas,
Municipio de Pereira, Curaduria Urbana 1 y Curaduria
Urbana 2, Instituto de Movilidad, Megabus, Terminal de
Transportes, Diagnosticentro y Aeropuerto Matecafia.

100%

Presentar informe sobre el estado
de los recursos naturales de Pereira
con énfasis en el cuidado de los
recursos.

Durante el primer trimestre se realizé revision de todos los
formatos relacionados con lo ambiental rendidos por todos
los sujetos de control, con el fin unificar la informacion
ambiental de cada uno de los mismos.

Soportes: Programacién auditorias de los recursos
naturales en el PVCFT 2024.Durante el primer trimestre el
equipo ambiental a través de la rendicion de la cuenta
identifica los objetivos ambientales de cada una de las
entidades.

Soportes: La Rendicién de la cuenta, Memorando de

100%
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asignacion No.10 AEF Recursos Naturales (Agua) a las
siguientes entidades Municipio de Pereira y Empresa de
Aguas y Aguas, Memorando de asignacion No.11 AEF
Recursos Naturales (Suelo) a las siguientes entidades
Municipio de Pereira, Curaduria Urbana 1 y Curaduria
Urbana 2, Memorando de asignacion No.12 AEF Recursos
Naturales (Aire Incluido Ruido) a las siguientes entidades
Instituto de Movilidad, Megabus, Terminal de Transportes,
Diagnosticentro y Aeropuerto Matecafia.

Durante el primer trimestre el equipo ambiental documenta
la informacién e insumos para la elaboracién del informe
ambiental, que se presentara ante el Concejo Municipal de
Pereira. Soportes: Temas asignados dentro del informe
(Walter Benavides).

Durante el segundo trimestre se participaron en reuniones
entre la Contraloria Municipal de Pereira y la Universidad
Tecnolégica de Pereira con el fin de obtener suministros
para el informe anual del Estado de los Recursos
Naturales. Ademas el equipo ambiental revisa mediante
mesas de trabajo los ajustes sugeridos al machote
presentado por el doctor WALTER BENAVIDES para el
informe ambiental consolidado.

El 30 de junio de 2024 en conjunto con la Direccion de
Planeacion y Participacion Ciudadana, se present6 ante el
despacho del sefior Contralor Municipal de Pereira el
informe preliminar ambiental.

Soportes: Evidencias fotogréficas

100%

3. Fortalecer la
Capacidad

Administrativa para la
atencion y cumplimiento

del objeto  misional.

PESO ESTRATEGICO 1%

3.1 Revisar y actualizar los
instrumentos de la gestion
institucional.

Fortalecer el recurso humano de la
direccion para garantizar el
cumplimiento de la programacioén de
auditorias.

Durante el primer trimestre por directriz del Sefior
Contralor Municipal, en la Direccién Técnica de Auditorias
se cuenta con un apoyo de seis (6) profesionales en los
procesos auditores como: 2 ambientales, 1 abogado, 1
experto economista, 1 contadora y 1 Ingeniera Civil con el
objeto de prestacion de servicios profesionales de Apoyo.
Soportes: Actas de inicio de los contratistas.

Durante el segundo trimestre por directriz del Sefior
Contralor Municipal, en la Direccién Técnica de Auditorias
se cuenta con un apoyo de un (1) profesional en los
procesos auditores como:1 abogado con el objeto de
prestacion de servicios profesionales de Apoyo.

Soportes: Actas de inicio del contratista.

100%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 de la Direccion Técnica de
Auditorias, fue del 88%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.

4. OFICINA ASESORA JURIDICA

OBJETIVO INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA -
PROYECTO PEI

META

AVANCE

% DE
AVANCE

3. Fortalecer la capacidad
administrativa para el logro
de los resultados
institucionales.

PESO ESTRATEGICO 8%

3.5 Gestionar de manera
efectiva el proceso de la
oficina juridica de la
entidad.

Ejecutar de forma oportuna y
coordinada los procesos contractuales
de acuerdo al plan de adquisiciones.

Para el segundo trimestre Se han realizado 61 contratos
de conformidad con PAA. Se evidencia en la plataforma
SIA OBSERVA y SECOP II. De igual manera, el PAA se
encuentra publicado en la pagina Web de la Entidad las
modificaciones que se le hicieron al PAA, durante el Il
trimestre de 2024

100%
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Al cierre del primer semestre de la vigencia la oficina
juridica ha rendido en SECOP Il 61 de los 61 contratos
suscritos a la fecha.

Se realiz6 conciliacion entre la plataforma SECOP Il y
SIA OBSERVA encontrando unas diferencias las cuales
ya fueron reportadas y rendidas. Se evidencia que la
inconsistencia consiste en que se dejaron de cargar 10
contratos y al subirse de nuevo a la plataforma, estos

0,

sistemas de informacién  (SIA | quedaron publicados extemporaneamente. Razén por la 55%
Observa, Secop Il y la pagina web de | cual se revisara en mesa de trabajo por parte de Control
la entidad) Interno las causas que originaron esta novedad.

Se realizaron 4 capacitaciones en el trimestre para la

implementacién del SECOP I, asistiendo el personal de

contratistas y supervisores asignados. Ver listas de

asistencia. La oficina Juridica, solicité actualizacion de

formatos relacionados con contratacién los cuales no

han sido adoptados en el aplicativo de calidad.
Revisar de forma trimestral la La lofilcina juridiga presenta la informac?c’)n de
informacién de las plataformas y medir seguimiento a I_as_flchas técnicas como herramlenta de
el cumplimiento de los indicadores a canroI _al,s_egmmlemo d,e los procesos propios de la
través de las fichas  técnicas oficina juridica, y a traves_ de la funcionaria Qe3|g_nada 50%
h . . para apoyo se han corregido y subsanadas situaciones
g’ngl;gledn;aﬂgi,sr’r:rlgi?;endo Lljar|]| C?é\;edl propias del ejercicio de control, las fichas esta
eg la contratacic’)g estatal. y pu di_Iigenciada I’a correspondiente | trimestre y la ficha del 1l

trimestre esta en proceso.

Para el segundo trimestre se han realizado 7 comités de
Velar por la mitigacién del dafio conciliaclic’)n durante la vigencia, dandp pumplimiento alo
antijuridico en la revisién de los actos estgx_b lecido en el r_\_war)u_al del (_:om|te M ap_llcando la
administrativos generados por  la poll_tlf:a dg dafio antijuridico. Al cierre del Il trimestre se 100%
entidad. envi6 el informe del estad_9 actual de ca_lda uno de los

procesos para su evaluacion correspondiente por parte

de Control Interno.
Mantener actualizado el marco | Al cierre del Il trimestre de 2024, se encuentra en
normativo y normograma de la | proceso de actualizaciéon el normograma y el marco legal 50%
entidad. de la CMP, por parte de Juridica.

Se continGa ejerciendo la representacion judicial a través

de apoderado externo de los 13 procesos vigentes que

. L tiene la entidad, se hace seguimiento desde el area

Ejercer representacion judicial de la iuridica a todas las actuaciones
entidad en los despachos judiciales y ! ' 100%
administrativos. Como medida de control a los procesos judiciales, el

area Juridica cuenta con cuadro control de los mismos y

presenta en cada Comité de Conciliacién su estado.
Resolver de fondo las peticiones
dentro de los términos legales que | Se han atendido los requerimientos recibidos por las 100%
sean allegadas a la oficina asesora | demas éareas de la entidad.
juridica.

Para el primer trimestre se dio respuesta a concepto

juridico sobre cumplimiento de requisitos para el cargo

de tesorero, se hizo revision a resoluciones proyectadas
Brindar apoyo necesario al contralor y por el rea de talento humano.
demas dreas en la emision de los Para el segundo trimestre se han emitido conceptos en
pronunciamientos, apelaciones, 9 p 100%

consultas y demas decisiones de su
competencia.

relacion a los nombramientos que se han efectuado
durante el trimestre, se han realizado pronunciamientos
ejerciendo el control fiscal a las calamidad publicas que
se han presentado, se ha realizado la revision juridica de
todas las resoluciones, asi como la proyeccién de
resoluciones que se requieran.

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 de la Oficina Asesora Juridica, fue
del 82%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.




P

Contraloria

13 de 19
e e reers  [E— 30-01-2020 4.0
5. SUBCONTRALORIA
No. PESO ESTRA/ | OBJETIVO INSTITUCIONAL ACTIVIDADES AVANCE A\O;“Aﬁ'éE
El Manual de Funciones de la Entidad se
encuentra actualizado segun resolucion No.
490 y 491 de diciembre de 2023.
Se realiz6 la actualizacion del manual de
procesos y procedimientos en compafiia de
todos los lideres de proceso con el fin de
Coordinar el ajuste y actualizacién del Manual de | actualizar cada uno de las areas, todo esto se
procesos y procedimientos con los directores de | puede evidenciar en la resoluciéon 010 del 09 de 75%
areas, adoptandolo desde el area de calidad. enero de 2024 donde se evidencia la
actualizacion del manual. En cumplimiento de
directriz impartida por el Contralor, se debe
revisar nuevamente el Manual de procesos y
procedimientos, con el fin de actualizar los
controles y riesgos inherentes a este Manual.
Al cierre del trimestre se encuentra en proceso
la actualizacién.
Al cierre del primer semestre de la vigencia se
elabor6 el PAA, se comunicé y se publicé n la
pagina Web de la Entidad, cumpliendo con
Elaboracién, ajustes y/o modificaciones al plan de caga_ uno de las necesidades que las areas
adquisicionés de la entidad sohcnarc_;p a la sul_)cpntr_alon_a y con la| 100%
’ aprobacion del Comité Directivo, mediante
Resolucion No.031 del 18 de enero de 2024.
Ver publicacién del PAA en la pagina web de la
Entidad
Al cierre del Il trimestre el area de Presupuesto
Elaborar y ejecutar efectivamente el presupuesto de | y Contabilidad ha ejecutado acorde a la
3. Fortalecer la _gasto de la entidad y presentar oportunamente los norrr_lativ_idad vig&_ante y ha rga}lizado las 100%
capacidad ) i informes de Ley. publlc_a\mones pertinentes en la pagina Web de
administrativa 3.1 Revisary actuallzar_ Ips la Entidad. i
para el logro de 5% !nst_rum_entos de la gestion ) . ] ) El PINAR a la fec]ha no se ha |mplementado,
los resultados institucional. C_oord’mgr con el com_lte de archl_v’o y calidad el | toda vez que estan actualizando y ajustando
institucionales. diagnéstico para la implementacion del PINAR [las TRD, G DOCUME_NT,INV!EI\_JTARIO
DOCUMENTAL vy su respectiva socializacion,
las cuales son requeridas para la formulacién 30%
El PINAR y El Programa de Gestion Documental | del PINAR- Se han ejecutado acciones
PGD, se encuentran incluidos en los Planes |tendientes a lograr su  formulacion.
estratégicos del area de Planeacién para su
creacion y/o actualizacion. De igual manera el PGD se encuentra en
proceso de actualizacion.
Mantener el sistema de gestion documental, | Dentro de las funciones del archivo se han
garantizando la aplicaciéon de los instrumentos | realizado las actividades pertinentes a la
archivisticos atencion al usuario mediante la ventanilla Gnica
igualmente el recibo y manejo de Ila
Los instrumentos Archivisticos Como Son: las TRD | correspondencia allegada a la entidad
y Cuadro de Clasificacion documental CCD , | mediante los diferentes medios.
pasaron por un proceso de revisién y organizacion
de Series y subseries documentales y los tiempos | Se realiz6 el recibo de las transferencias
de retencién, por ser necesaria  su la | documentales desde los archivos de gestion
Actualizacion y posterior presentacion al Comité | para el archivo central en cumplimiento a lo
Departamental de Archivo el cual las aprobd y | establecido en las TRD. 65%

convalido. Para la implementacion del nuevo
Software de la Gestién Documental G-DOCUMETN,
fue necesario ajustar nuevamente las TRD y el
CCD. Software, que se encuentra en proceso de
implementacion para lo cual se realizaron
diferentes actividades un trabajo en conjunto con el
area de sistemas: desarrollando matriz  de
parametrizacion, flujos de trabajo para cada uno
de las éareas de la entidad, cargue de todos
funcionarios activos , cargue de terceros y /o
proveedores. y cada una de las series vy

Con respecto a los indicadores de gestién de
cada uno de los instrumentos que hacen parte
integral del PINAR estan asi: Implementacion
del Gdocument; Actualizacion TRD,
Actualizacion inventario documental;
Formalizacién y socializacién - Gdocument y
TRD
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4%

3.3. Elaborar e
implementar los planes
necesarios para la gestion
administrativa y de talento
Humano.

Elaboracién y seguimiento al Plan de Bienestar e
incentivos laborales - PBL
Elaboracién y seguimiento al Plan Estratégico de
Talento Humano - PETHT
Elaboracién y seguimiento al Plan Anual de
Capacitacion - PIC
Elaboracion y seguimiento al Plan de Salud y
Seguridad en el Trabajo - PSST.
Elaboracién y seguimiento al PETI
Plan Anual de Vacantes

Al inicio de la vigencia 2024 se formalizaron los
planes de accion 2024 de las areas misionales,
mediante acto administrativo, los mismos que
fueron requeridos por la DOPPC para su
evaluacion respectiva.

Se elabor6 el plan de bienestar social y
estimulos y se adopté por medio de la
resolucion 017 del 11 de enero de 2024
publicado en la pagina web de la entidad.

El Plan Estratégico de Recurso Humano, se
encuentra elaborado y estd en proceso de
socializacién 'y aprobacion por el SGC.

El PIC 2024, se adopt6 por medio de la
Resolucién No. 023 del 15 de enero de 2024
de igual manera ante solicitud del comité
directivo tuvo una modificacion que se adoptd
por medio de la Resolucién No. 075 del 134 de
febrero de 2024 publicado en la pagina web de
la entidad. Se ejecuté el plan de trabajo del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el cual se encuentra formalizado
mediante Resolucion No. 308 del 8 de
noviembre de 2023 - 2025, el mismo que esta
publicado en la pagina web de la entidad.

Se encuentra adoptado el Plan Anual de
Vacantes y revision de Recursos Humanos del
2024, mediante Resolucion No. 055 del 31 de
enero del 2024. 100% El PETI se encuentra
debidamente  formalizado y esta en
funcionamiento.

93%

4. Promover
avance

el

Tecnolégico de

acuerdo a
normativa
vigente.

la

10%

4.1. Actualizar el portal
WEB de la entidad en
cumplimiento de los
principios de publicidad,
transparencia y acceso a
la informacion. . A la luz de
la ley 1712 de 2014,
transparencia de acceso a
la informacién  publica
nacional y a la resolucién
1519 de MINTIC.

Plan de ajuste y modernizacion de la pagina en
cumplimiento con la normatividad vigente de acceso
a la informacion.
Informe de mejoramiento de la pagina.

Al cierre del primer semestre 2024, se
evidencia la actualizacién y/o ajuste de la
pagina Web de la Entidad, de igual manera se
monitorea y se lleva cabo el seguimiento por
parte del area de Sistemas, con el fin de que
los lideres de los procesos alimenten vy
publiguen todo lo relacionado con cada
proceso. Se evidencia control de publicaciones
pagina web e intranet. Como soporte se
evidencian planilas de control de las
respectivas publicaciones de las paginas
asignadas a cada proceso.

100%
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Se ejecutaron las siguientes acciones de
mejora en el proceso tecnoldgico asi

1.2 y Mantenimiento de Servidores de Red.
La Coordinacién de Sistemas brindo apoyo a
los usuarios que interactian con el S.I. para la
puesta en marcha del procedimiento de
contratacion en la entidad a través de esta
plataforma  transaccional. = Se  presentd
propuesta de modificacion del manual de
Procesos y procedimientos al lider responsable
de éste. Actualmente la Contraloria opera al
100% con el SECOP Il.Debido a los cambios
presentados en el personal de la Coordinacién
de Sistemas, se esta capacitando el area para
brindar el servicio de apoyo en la
parametrizacién y puesta en funcionamiento del

Software a los | Programacion de mantenimiento de equipos y | S.l.para asi continuar con el proceso de
requerimientos ~ de  la | Plataformas. capacitacion a los Lideres de Procesos que 70%
norma. Informe de cumplimiento del PETI 2021-2025 deben interactuar con la plataforma acorde a
sus diferentes funciones. Se inicié el proceso
de parametrizacion de la plataforma con la
creacion de dependencias, usuarios terceros,
entre otros. Las Tablas de Retencién
Documental han sufrido modificaciones por
presentarse problemas con la codificacion y
creacion de subseries y tipos documentales, los
cuales actualmente han retrasado un poco su
implementacion.
El PETI se encuentra debidamente formalizado
y esta a la espera de la Directiva emitida por la
Procuraduria General de la Nacién para el
diligenciamiento de la MATRIZ ITA, ( indice de
transparencia y acceso a la informacion
publica.
NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 de la Subcontraloria, fue del 79%,
debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.
6. DIRECCION TECNICA DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICION COACTIVA
ESTRATEGIA - PROYECTO % DE
OBJETIVO INSTITUCIONAL PEI META AVANCE (SOPORTE) AVANCE
Al cierre del | semestre de la DRF se realizé disefio en
conjunto con el periodista de la Entidad video para acceder
Ejercer el Control y Vigilancia | 1.7. Promover el ejercicio del a los procesos de responsabilidad fiscal, con el fin de que
Fiscal con énfasis en la lucha | control fiscal a través de los | Generacién de boletines | por medio de las redes institucionales comunicacion en pro
anticorrupcion y el | diferentes canales de | estadisticos semestrales de la | de la participacion de la comunidad con el area detallando 50%
empoderamiento en control | comunicacién  institucionales | gestion realizada por la direccién | €l uso de la web para acceder a las notificaciones por °
social de los grupos de valor. | (Facebook, Instagram, | de responsabilidad fiscal. estado de los procesos que adelanta la DTRF. Estan en
PESO ESTRATEGICO 2% YouTube y pagina web). proceso la generacion de los boletines estadisticos
semestrales de la gestién realizada por esta Direccion.
Llevar ~a cabo una (1) | 5 cMP llevé a cabo el dia 29 de enero de 2024,
- ’ . . ” capacitacion dirigida @ 0S| oncyentro con los sujetos y puntos de control, con el fin de
2. De_f|n|r y aﬂar}zar 2.3 Gestionar la interaccion representantes legales de 10s | ycializar e interactuar respecto al que hacer y los
estrategias para colnslolldgr representantes legales dg los | sujetos de control, en 9_I temg del parametros de comunicacién para la respectiva gestion.
un control fiscal y vigilancia | sujetos de control, con el fin de | proceso de responsabilidad fiscal De igual manera la responsabilidad que se tiene en el 100%

efectiva

PESO ESTRATEGICO 17%

generar acciones que eviten la
configuracion de un detrimento
patrimonial

haciendo énfasis en las
consecuencias de la gestion de
los recursos publicos de forma
antiecon6mica, ineficaz e
ineficiente

buen manejo de los recursos del estado y su incidencia
legal y los parametros de comunicacién para la respectiva
gestion.
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Disminucion de tiempos de
decision de los procesos de
responsabilidad fiscal ordinarios y
los verbales dentro de los
términos establecidos por la ley.

Sustanciacion de los procesos de tal manera que se pueda
continuar con el debido tramite y cada uno de los
procedimientos con el fin de estar siempre en los tiempos
establecidos por la ley. De igual manera se encuentra la
Direccién revisando y ajustando los procedimientos
propios de la Direccion para su aprobacion por Calidad.

50%

Utilizar las herramientas
tecnolégicas para crear alertas
dentro de los Procesos de
Responsabilidad Fiscal con el
objetivo de evitar el riesgo de
prescripcion.

La Direccion utiliza el uso de plantillas creadas en Drive
para la continua vigilancia de los tiempos y acciones a
realizar dentro de cada uno de los procesos.
De igual manera esta en proceso la implementacion de la
base de datos en conjunto con el area de Sistemas para
minimizar riesgos a los proceso de RF.

50%

Incrementar las solicitudes de
investigacion de bienes con el fin
de obtener medidas cautelares en
los procesos de cobro coactivo
que se inicien en el periodo.

Solicitud de renovacién del convenio RUNT por el area
Juridica y esta a la espera de respuesta del Ministerio de
transporte.

En lo relacionado con el VUR se realiz6 la debida
busqueda de bienes inmuebles de acuerdo a los tiempos
establecidos.

50%

Promover, tramitar y fortalecer
internamente los términos en los
Procesos Administrativos
sancionatorios Fiscales.

Durante el primer trimestre del afio se llevdé a cabo la
actualizacién del manual de procesos y procedimientos
interno del PAS con su respectiva resolucion, con el fin de
fortalecer los procesos en términos y tiempos de tramites.
Se darad continuidad al Promover, tramitar y fortalecer
internamente los términos en los Procesos Administrativos
sancionatorios Fiscales encuentra en proceso, para su
validacion y aprobacion por parte de la oficina juridica.

50%

Continuar el Plan de
Descongestion  Responsabilidad
Fiscal con la finalidad de mitigar
los riesgos en el cumplimiento de
términos de los procesos de
Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva con el fin de
mejora los indicadores de
Certificacién del area.

Durante el primer semestre, la oficina de responsabilidad
fiscal y cobro coactivo tuvo el apoyo de contratistas para
ejecutar el plan de accion del &area y el plan de
descongestion correspondiente a la vigencia 2018 la cual
se dio terminacion de acuerdo a lo planeado y con
respecto a la vigencia 2019 se va avanzando
satisfactoriamente y continuando con las demas vigencias.

60%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el Il Trimestre de 2024 e la Direccion Técnica de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva es del 63%.

IV. CONCLUSION GENERAL:

Monitoreados

los Planes de Accion el

porcentaje total

correspondiente al Il Trimestre de 2024, fue del 79% representado asi:

INDICADOR DE AVANCE PLAN DE ACCION
ASESORIA CONTROL INTERNO
Il TRIMESTRE DE 2024

AREA % DE AVANCE
CONTROL INTERNO 79%
DIRECCION OPERATIVA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA 70%
DIRECCION TECNICA DE AUDITORIAS 88%
ASESORIA JURIDICA 82%
SUBCONTRALORIA 79%
DIRECCION TECNICA DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA 63%
TOTAL AVANCE 79%
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Finalizada la revision por parte de esta Asesoria, se pudo evidenciar el comportamiento de los
Planes de Accion de las areas misionales, estratégicos, administrativos y de evaluacion los cuales
hacen parte integral de los objetivos propuestos en el Plan Estratégico para la presente vigencia. De
igual manera las acciones registradas en cada plan de accion para el logro de los objetivos
propuestos, son transversales y dependen en gran parte del compromiso y sentido de pertenencia
gue deben tener los lideres de los procesos a su cargo.

Es importante resaltar que al evaluarse cada una de las acciones encaminadas y registradas en pro
del logro de las metas establecidas en el PEI, tienen correlacion con la meta propuesta y permite
determinar con claridad la efectividad de la accién, logro del objetivo propuesto y el generar los
indicadores de gestion.

Es importante resaltar que el Plan de Accidon mediante Resolucién No. 237 del 26 de Junio de
2024, por solicitud de la Subcontraloria y Responsabilidad Fiscal se ajusta los objetivos:

Objetivo 4.2 “Mejorar la capacidad instalada en Hardware y software a los requerimientos de
norma” la inclusién de los siguientes productos: Participar activamente en el proceso de
parametrizacion, implementacion y capacitacion del S.I. SIA POAS MANAGER de la AGR y
Potencializar la Gestibn Documental de la CMP, la implementacién del procedimiento de
contratacion en el sistema de informacion transaccional SECOP Il; y de igual manera la etapa de
parametrizacion e implementacion del Sistema de Informacién de Gdocument.

Objetivo 3.1 Revisar y actualizar los instrumentos de la gestion institucional, las siguientes
actividades, las siguientes metas: Mantener actualizado el proceso contable segun la normatividad
vigente emitida por la CGN y Mantener actualizados los inventarios de la entidad, acorde a la
normatividad vigente para los procesos contables y de bienes.

Objetivo 1.7 en la que se solicita aclarar la meta asi: “Generacién de una pieza informativa
semestral de la gestion realizada por la direccién de responsabilidad fiscal”.

Objetivo 2.5 se solicita modificar la redaccion del indicador para que quede asi: No de procesos
aperturados / No de hallazgos.

Que la Contraloria Municipal de Pereira, para continuar con el cumplimiento de su mision
institucional y con el fin de dar cumplimiento a su PLAN ESTRATEGICO 2023 — 2025, modific y
actualizo el Plan de Accion para la vigencia 2024, la misma que rige a partir del 1 de julio de 2024.

VI. RECOMENDACION GENERAL

Es necesario que se dé continuidad a las acciones de mejora de los procesos misionales,
estratégicos, administrativos y de evaluacion y se logren los objetivos propuestos por cada area y por
la Entidad.
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NOTA: El contenido del presente informe fue extraido de los planes de accion reportados por cada
uno de los lideres de los procesos misionales, estratégicos, administrativos y de evaluacion.

Una vez finalizado el proceso, esta asesoria socializé el presente informe con la Directora Operativa

de Planeacion y Participacion Ciudadana y estuvo de acuerdo en todo su contenido acorde a lo
establecido en los objetivos institucionales de la Entidad.

MARTHA LUCIA GIL GARCIA
Asesora de Control Interno
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